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POSIZIONE RICOPERTA

TITOLO DI STUDIO

Consulente informatico, capo progetto per sviluppo software, data 
scientist, cybersecurity, docente ICT

Laurea in scienze dell’informazione (Informatica vecchio 
ordinamento)
Master di secondo livello in Big Data Management
Master in Cybersecurity and data protection

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE

Dal  05/2020 ad oggi Consulente per Energy Tecno
Energy Tecno S.p.A. -  ww  w.energytecno.com   

▪ Progettazione e realizzazione della piattaforma software per la gestione della rete vendita di network 
marketing, luce e gas.

Settore: Energie alternative

Dal  06/2023 al 12/2023 Consulente per Learning Digital S.r.l.
Learning Digital s.r.l. -  learningdigital.eu  

▪ Progettazione e realizzazione della piattaforma software CRM per conto di Enegan S.p.A.
Settore: Energia

Dal  03/2020 al 04/2022 Consulente per Woom Italia S.r.l.
Woom Italia s.r.l. -  www.  woomitalia.it      

▪ Project manager per le attività di formazione a distanza.
▪ Progettazione chatbot con I.A. per portale woomitalia.it
Settore: Formazione professionale

Dal  09/2020 al 12/2023 Consulente per Alexa S.r.l.
Alexa s.r.l. -  www.etmembers.com 

▪ Progettazione e realizzazione della piattaforma di backoffice per la gestione delle attività del market 
place ETMembers (Gestione iscritti, rete commerciale, cashback, rendicontazione provvigioni..)
▪ Progettazione chatbot con I.A. per portale etmembers.com
Settore: Marketing

Dal  06/2020  al 12/2022 Consulente per 4I-Tech
4I-Tech s.r.l. -  ww  w.4i-tech.com   

▪ Progettazione e realizzazione della piattaforma software di workflow documentale nell’ambito delle 
attività da svolgere per il decreto 110%
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Settore: Fotovoltaico

Dal  02/2020 al 06/2020 Consulente per Assocredit
Assocredit -  www.  assocredit  .org   

▪ Progettazione e realizzazione delle piattaforme software di Assocredit – Gestione associati, CRM
Settore: Credito per imprese

Dal  03/2019 al 06/2022 Progettazione di chatbot
Realizzazione di una piattaforma chatbot basata sull’intelligenza artificiale www.chatbotzero.com 

▪ Il chatbot risolve problemi relativi al marketing, all’assistenza tecnica, al supporto ai clienti e ai 
partner
▪ Realizzato con le tecniche dell’intelligenza artificiale è di tipo conversazionale, ovvero consente 

all’utente di avere un rapporto colloquiale con il bot che interpreta gli argomenti della discussione.
Settore: Intelligenza artificiale

Dal  07/2011 ad oggi Presidente di ente di formazione accreditato
Fo.R.Um. Formazione Risorse Umane – Lecce -  www.forumformazione.it 

▪ Rappresentanza legale, gestione dei  rapporti istituzionali e del partenariato economico e sociale, 
definizione delle politiche dell’ente e individuazione di percorsi formativi innovativi
▪ Responsabile della selezione, formazione, contrattualizzazione e gestione amministrativa del 

personale
▪ Progettazione, definizione e realizzazione delle piattaforme software dell’Ente
▪ Docente nell’ambito delle materie informatiche
Settore: Formazione

Dal 01/06/2018 al 31/03/2019 Sviluppo applicazione per la telemedicina
Infocom s.r.l.  - Lecce - www.infocomsrl.com 

▪ Analisi delle richieste
▪ Definizione dell’architettura del database e della piattaforma cloud
▪ Supporto allo sviluppo dell’app per il paziente
▪ Coordinamento del gruppo di lavoro
Attività: Software house e system integrator

Dal 01/1993 al 04/2014 Co-fondatore di software house
VALVES s.r.l.  www.valevsonline.it 

▪ Amministratore unico per 10 anni dalla data di fondazione
▪ Capo progetto nell’ambito dello sviluppo di applicativi gestionali per enti pubblici ed aziende:
▫ Enti pubblici

 Capo-progetto, relativamente alla realizzazione di un software per la gestione delle licenze 
del personale per  il 61° Stormo dell'Aeronautica Militare. Il software è stato sviluppato con Oracle 
Developer e database Oracle, utilizzando un gruppo di lavoro di otto sviluppatori costituito da risorse 
interne al 61° Stormo e di società esterna.

 Capo-progetto per la realizzazione di un software per la gestione delle tornate elettorali per il 
Comune di Bari, in collaborazione con IRI-Finsiel e NETSiel. Il software è stato realizzato in 
ambiente Power Builder e database Oracle gestendo un gruppo di 14 sviluppatori.

 Capo-progetto nella installazione e messa a regime di sistemi informatici per enti pubblici 
(Anagrafe, stato civile, contabilità, tributi, protocollo, ufficio tecnico) per i comuni di Surbo, Guagnano, 
Salice Salentino, Monteroni, Mesagne,

 Installazione di sistemi cartografici per gli uffici tecnici comunali, con applicativi AutoCAD per 
la georeferenziazione e l'analisi di dati comunali, utili per l'applicazione dei tributi locali.
▫ Aziende

 Capo progetto nello sviluppo di applicazioni in ambito aziendale e verticalizzazioni per 
specifici settori:

 Contabilità analitica e finanziaria
 Gestione magazzino
 Aziende vitivinicole
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 Comparto tessile e calzaturiero
 Settore agricolo
 CRM
 ERP

Attività: Software house

ATTIVITÀ DI DOCENZA

Dal 03/2015 ad oggi Responsabile centro ed esaminatore per certificazioni Pekit Expert
FO.R.U.M. Formazione Risorse Umane

Attività: Ente di formazione

11/2019 Docente di calcolo, statistica, database e gestione degli acquisti con mezzi 
informatici - Corso per  Addetto agli acquisti
FO.R.U.M. Formazione Risorse Umane

 Avviso pubblico n. 5/FSE/2018 - Addetto agli acquisti - Codice progetto: 8BA3OH6
 Ore totali di docenza 35

Attività: Ente di formazione

Dal 20/05/2019 al 05/07/2019 Docente ICT per il corso di PEKIT Expert nell’ambito del progetto “Mi formo e 
Lavoro” 
FO.R.U.M. Formazione Risorse Umane

 POR Puglia FSE 2014/2020 - Cod. corso. 25263
 Ore totali di docenza 210

Attività: Ente di formazione

Anno 2017 Docente di Statistica e gestione automatizzata dei dati nell’ambito del progetto 
“Welfare to work” - corso di Marketing e Promozione Turistica Ed. 2/2016
FO.R.U.M. Formazione Risorse Umane

 Cod. corso. 15874
 Ore totali di docenza 20

Attività: Ente di formazione

Anno 2013 Docente di informatica nell’ambito del progetto “Welfare to work”
FO.R.U.M. Formazione Risorse Umane

Attività: Ente di formazione

Anno 2011 Docente di informatica di base nell'ambito del corso di formazione per operatori 
agricoli.
FO.R.U.M. Formazione Risorse Umane

Attività: Ente di formazione

Anno 2011 Docente sull'utilizzo delle nuove tecnologie di comunicazione attraverso Internet 
per i dipendenti della Banca di Credito Cooperativo di Terra d’Otranto.
FO.R.U.M. Formazione Risorse Umane
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Attività: Ente di formazione

Anno 2006 Docenza per corso di formazione su Windows 2000/2003 Server.
UNIVERSUS -  Consorzio Universitario Bari-Lecce-Foggia

Attività: Ente di formazione

Anno 2003 Docenza per corso di formazione su Windows 2000/2003 Server.
UNIVERSUS -  Consorzio Universitario Bari-Lecce-Foggia

Attività: Ente di formazione

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2021 -2022 Master in Data Protection
Sole 24 Ore Business School

▪ Cyber Risk Management
▪ Gestione dell’incidente informatico
▪ Tecniche d'attacco nelle aziende
▪ Gestione della sicurezza aziendale e misure di protezione
▪ Digital forensics

2018-2019 Master in Big Data Management
Università Guido Carli Luiss Business School -Roma

▪ Statistica inferenziale
▪ Machine learning
▪ Data mining
▪ Text mining
▪ Neural network
▪ Linguaggio R

1993 Formazione imprenditoriale
FORMAPER - Milano

▪ Contabilità
▪ Marketing
▪ Fiscalità aziendale
▪ Gestione del tempo
▪ Gestione del personale

1995-1990 Laurea in scienze dell’informazione (Informatica vecchio 
ordinamento)
Università degli Studi di Bari

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre Italiano

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale 

Inglese A2 B1 A2 A2 A2

Francese A2 B1 A2 A2 A2
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Competenze comunicative Nel corso della mia attività professionale mi sono interfacciato con le più svariate tipologie di 
interlocutori, a partire dai manager di enti pubblici, passando attraverso esponenti sindacali e 
personale di variegate fasce culturali.
Ritengo che la mia naturale predisposizione all'ascolto dell'interlocutore, la facilità nel rapportarmi con 
gli altri  e una buona dose di  autoironia, mi consentano di essere naturalmente comunicativo e di 
fornire una buona impressione personale agli interlocutori.

Competenze organizzative e 
gestionali

Nel corso degli anni ho sviluppato notevoli capacità di gestione di gruppi di lavoro e di organizzazione 
efficiente ed efficace delle varie fasi della produttività personale e di gruppo.
Ho sempre guidato gruppi di lavoro riuscendo a creare un ambiente di lavoro armonioso dove ognuno 
dà il meglio di sé in virtù di un rapporto di condivisione e di fiducia reciproca.

Competenze professionali Nella mia attività professionale ho maturato le seguenti conoscenze in campo informatico.
Sistemi Operativi: Mac OS, MS Windows 10, MS Windows 2008 Server, Linux Ubuntu Desktop, 
Linux Ubuntu Server, Debian
Strumenti di produttività personale: Microsoft Office, LibreOffice, Autocad
Linguaggi ed ambiente di programmazione: Python, Power Builder, Oracle Developer – PL SQL
Database: MS SQL Server, ORACLE, MySQL
CMS: Drupal
Tools di sviluppo software: Scriptcase

Altre competenze Nel 2012 ho conseguito il patentino BLSD per il primo soccorso e l’uso del defibrillatore presso il 
centro unico di formazione per l'emergenza – 118 – ASL Taranto

Patente di guida B

Ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445 del 28 dicembre 2000 e consapevole delle 
sanzioni penali nel caso di dichiarazioni mendaci, di formazione o uso di atti falsi richiamate dall'art. 76 
del D.P.R. 445/2000, il sottoscritto dichiara che i dati contenuti nel presente documento corrispondono 
a verità. Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali ai sensi e per gli effetti del d. 
lgs. 30 giugno 2003 n°196 – “Codice in materia di protezione dei dati personali” e del GDPR 679/16 – 
“Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali"

Lecce 10-04-2024          In fede
                                                                                                       Fabio Valente
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